
生命保険会社 ご照会内容 電話番号

アクサ生命 お問い合せ 0120-568-093

朝日生命 お問い合せ 0120-714-532

保険金・給付金 0120-555-877

お問い合せ 0120-5555-95

エヌエヌ生命 お問い合せ 0120-521-513

FWD富士生命 お問い合せ 0120-211-901

保険金・給付金 0120-506-053

お問い合せ 0120-506-094

控除証明書問合せ 0120-503-185

ソニー生命 お問い合せ 0120-158-821

保険金・給付金 0120-528-170

お問い合せ 0120-563-506

お問合せ 0120-560-834

保険金 0120-536-338

日本生命 お問い合せ 0120-201-021

ネオファースト生命 お問い合せ 0120-226-201

お問い合せ 0120-063-730

変額年金 0120-925-008

三井住友海上あいおい生命 お問い合せ 0120-324-386

※2019年10月1日　サンドアーズ調べ

※お問い合わせ内容やご加入商品などによってお問い合せ先の番号が異なることがあります。

※現在ご加入の保険会社のホームページをお問い合せ前にご確認ください。

※保険金・給付金につきましてはご加入内容、ご加入の保険会社などにより支払要件が異なることがあります。

※お問い合せ前にご加入の生命保険証券などをご準備の上ご照会ください。

オリックス生命

マニュライフ生命

生命保険会社　ご契約者様向け専用受付窓口

東京海上日動あんしん生命

アフラック

SOMPOひまわり生命

生命保険会社 ご契約者様向け専用受付窓口



生命保険会社 ご照会内容 電話番号

自動車 0120-024-024

火災・傷害など 0120-985-024

事故受付 0120-01-9016

自動車保険の事故 0120-416-652

海外旅行保険の事故
（日本国内から）

0120-04-1799

女性専用ダイヤル
(医療保険の保険金ご請求）

0120-998-866

商品・ご契約等 0120-016-693

事故受付 0120-119-110

事故受付（超保険） 0120-110-894

カスタマー（商品・サービス） 0120-868-100

ご不満・ご要望 0120-071-281

保険金請求 0120-051-021

事故受付 0120-120-555

お問合せ 0120-115-603

※2019年10月1日　サンドアーズ調べ

※現在ご加入の保険会社のホームページをお問い合せ前にご確認ください。

※お問い合わせ前にご加入の損害保険証券などをご準備の上ご照会ください。

東京海上日動

楽天損害保険

あいおいニッセイ同和損害保険

AIG損害保険

損害保険会社 ご契約者様向け専用受付窓口


